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1. Hensikt

Det kan i enkelte tilfeller bli ngdvendig a innhente dispensasjon for & utstede Buypass ID i pavente av
at brukeren kan fremvise gyldig identitetsdokument og ny ID-kontroll kan gjennomfgres. Eksempel pa
det kan veere at brukeren i sin rolle ma ha tilgang til tjenester som krever elD pa niva hgyt umiddelbart
og f@r gyldig identitetsdokument kan fremskaffes.

Dette er en beskrivelse av hvordan dispensasjonsspknad skal giennomfgres av brukersted/foretak,
Sykehuspartner HF og Buypass i samarbeid.

2. Ansvarlige og dokumenter

Prosedyren gjelder for ledere til ansatte i Helse Sgr-@st, og de som har rollen som LRA operatgr/RA-
Admin.

Prosedyren vedlikeholdes av enheten 719200 Tilgangskontroll i Sykehuspartner HF.

2.1.2.1 Prosedyreeier

Prosedyren eies av 719200 Tilgangskontroll i Sykehuspartner HF.
Revisjoner av prosedyren (versjonsendring) skal veere godkjent av Tjenesteansvarlig for tjenestene
f@ér endringen kan tre i kraft.

3. Beskrivelse

For & kunne fa utstedt en Buypass ID pa elDAS niva hgyt stilles det krav i selvdeklarasjonsforskriften
del 3, §19. Kravet er som fglger:

§ 19. Tilpasninger for niva hoyt

For identifikasjonsnivaforskriften pkt. 2.1.2 heoyt nr. 1 bokstav a gjelder falgende tilpasning:

- Som gyldig identitetsbevis regnes pass eller nasjonalt identitetskort. For utenlandsk identitetsbevis ma entydig knytning til
norsk identitetsnummer godigjeres.

- Kravet er ogsé oppfylt for elD pé nivé 4 iht. rammeverket fra 2008 for autentisering og uavviselighet.

Det er mulig a spke om dispensasjon for legitimasjonskravet i en gitt periode. Det er viktig a presisere
at Buypass ID IKKE skal utstedes med annen legitimasjon om det ikke er sgkt dispensasjon og denne
er godkjent av leverandgren Buypass. Dersom det utstedes Buypass ID med ugyldige
legitimasjonsdokumenter kan dette fgre til at Helse Sgr-@st fratas muligheten til & utstede Buypass
ID.
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Hvordan sgkes det om dispensasjon:

1. Leder til den ansatte sender inn sgknad til LRA@Sykehuspartner.no

Mailen som sendes inn ma inneholde fglgende elementer:

- Hvem dispensasjonen gjelder for (fullt navn, det som er registrert i folkeregisteret)

- F-dato til vedkommende (lkke med personnummer)

- Hvorfor er det viktig at denne personen far dispensasjon og far Buypass ID? Hvilke oppgaver
er det vedkommende skal utfgre med sin Buypass ID?

- Bekreftelse pa at den ansatte har bestilt ny time for & fa pass/ID-kort, og nar denne timen
er.

- Hvilke type legitimasjon har vedkommende som kan brukes til legitimering (eksempelvis
gammelt pass)

- Hvilke type Buypass ID er det brukeren skal ha? Smartkort eller FIDO2

2. Sykehuspartner HF gar gjennom sgknaden og sender denne inn til riktig instans i Buypass.
3. Buypass gir enten dispensasjon eller sa avvises sgknaden med begrunnelse om hvorfor.

4. Sykehuspartner informerer den som har sendt inn sgknaden og personen det gjelder +
kontaktpunkt pa servicetorg/resepsjon/lokal (dersom det er leder som har sendt inn
sgknaden) om utfall av sgknad.

5. Dersom sgknaden er godkjent utsteder servicetorget/resepsjon Buypass ID til vedkommende
med den legitimasjonen Buypass har oppfgrt i godkjennelsen.
Dersom sgknaden ikke godkjennes kan ikke vedkommende fa Buypass ID fgr vedkommende
har riktig legitimasjon.

6. Dersom sgknaden ble godkjent og servicetorget utstedte Buypass ID pa smartkort til
vedkommende, ma vedkommende oppsgke servicetorget nar ny legitimasjon er mottatt og
fa dette etter registrert i Buypass Access Manager. Dette gjgres ved a ga pa «Administrasjon»
a «Etter registrer legitimasjonsdokument».
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